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PROFIL COMMERCIAL !

Les commerciaux se ressemblent-ils tous ?
Qu’attendez-vous d’un commercial ?

Comment définir sa mission ?

La réponse est en partie dans la question :

il existe différents profils de commerciaux. Ce qui
est rassurant, car vous chefs d’entreprises ou cadres
dirigeants, en fonction de vos marchés, de votre taille
d’effectif, n’avez pas les mémes attentes.

A quoi sert un commercial ?
A vendre, oui mais...

... dans quel contexte ? S’agit-il de cycle court, de vente
unique « one shot » ou de cycle long, impliquant un
relationnel suivi ou la fidélisation est stratégique ?
Recherchez-vous un commercial qui applique vos
directives ou un collaborateur autonome ?

Quel avenir avez-vous pour lui ? Occupera-t-il toujours
cette fonction, en se perfectionnant dans le temps et
en s’épanouissant dans son métier de tous les jours,
sans rechercher plus de responsabilités ? Ou cherchez-
vous un profil, qui a moyen terme sera destiné a tenir un
poste d’encadrement dans votre entreprise ?

Il n’y a pas de jugement a porter sur I'un ou l'autre,
chaque profil est important, cependant, en fonction de
ces parametres, il est évident que le cursus de formation,
I’expérience et la personnalité des candidats seront
différents. Pour chacun, le management sera adapté.

A ce propos, vous devez veiller a éviter une erreur : confier
un poste d’encadrement a votre meilleur commercial, en
ne vous basant que sur ses résultats. Vous risquez de le
mettre en échec sur une mission de management qu’il
ne maitrisera pas et lui supprimer le plaisir de son métier
de commercial.

Pourquoi est-il si difficile de trouver de bons
collaborateurs et de les fidéliser ?

La difficulté vient du fait que sous le terme de
commercial nous généralisons de nombreux profils trés
différents vendeurs, développeurs, stratéges,
ambassadeurs, etc. S’il existe des exceptions, qui se
retrouvent dans tous ces profils, généralement, ces
« commerciaux » ne travaillent pas de la méme fagon,
n’ont pas les mémes obijectifs personnels et donc ne se
managent pas de la méme fagon.
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Bien que de nombreux dirigeants de petites entreprises,
se reconnaissent dans toutes ces missions, parce qu’ils
sont obligés de tenir I'ensemble de ces réles, cela ne
signifie pas qu’ils soient performants dans chacun et
encore moins qu’ils apprécient toutes ces fonctions.

Drailleurs, pour un dirigeant, la tentation est grande de
rechercher un commercial a son image. C’est une erreur,
car la position d’un chef d’entreprise est trés différente
de celle d’un collaborateur, méme tres motivé. D’une
part, votre vision sur I'entreprise est plus globale, avec
des objectifs poursuivis et des ambitions personnelles,
qui se démarquent. D’autre part, parce que vos clients
et prospects, ne vous percoivent pas de la méme facon.

Guillaume Petitjean x T,

MARKETING et COMMUNICATION
PROSPECTION COMMERCIALE - OUTILS WEB

Jer-Gachetle

- PROMOTEUR DE RESULTATS

Audit pour définir votre stratégie
Formation* pour vous perfectionner
Action pour développer concrétement vos projets

etnos:

Marketing et communication pour créer de la
valeur et augmenter votre visibilité

Prospection commerciale pour accélérer votre
développement

Outils web pour optimiser votre efficacité sur
Internet

62027152

www.leregachette.com

0380787207

contact@1leregachette.com
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L'engagement durable par Groupama

Cerise, vous la connaissez. Elle représente I'engagement de Groupama : étre au coeur des régions et proche de ses clients au
quotidien, pour leur rendre la vie plus facile. C’est aussi I'état d’esprit partagé par les 39 000 collaborateurs du Groupe.

Acteur majeur de I'assurance et des services financiers, Groupama Grand Est, 1% mutuelle d’assurance, 1500 collaborateurs,
210 agences dans 12 départements, recrute dans le cadre de son développement :

Conselllers Commerciaux H/F
agence ou terrain

Départements : BOURGOGNE FRANCHE COMTE / priorité 21 (Céte d’Or / Semur en Auxois) et 39 (Jura)

| et

Aprés une formation technique et commerciale rémunérée, vous étes responsable d’un portefeuille clients sur un secteur géographique
précis et avez en charge son développement par la prospection. Par une approche commerciale globale et a I'aide d’une large gamme
de produits, vous apportez des solutions adaptées aux besoins spécifiques de vos clients particuliers ou professionnels.

Commercial(e) confirmé(e) ou diplémé(e) junior Bac +2,vous possédez le golit de la vente. Votre dynamisme et votre sens du challenge vous
permettent de réussir a ce poste qui demande des qualités relationnelles indéniables.

Nous assurons de réelles opportunités de carriére aux candidat(e)s a potentiel.
CDI avec rémunération motivante (fixe + variable), complémentaire santé groupe, participation, intéressement.

Merci d’adresser CV et lettre de motivation par courrier ou mail,

sous la référence CC/LP/J (pour journal) ou CC/LP/I (pour internet), ‘?ﬁ"‘;'

a recrutement@groupama-ge.fr ou a Groupama Grand Est - Service recrutement

30 boulevard de Champagne - BP 97830 - 21 078 Dijon Cedex. Groupama
Grand Est

www.groupama-gan-recrute.com

Culligan, (1200 Agences dans 90 Pays) est leader mondial des solutions de
filtration d'eau.

Notre mission : Apporter au quotidien de l'eau de qualité a nos clients.

Réveillez votre ¥ potentiel.

Votre projet professionnel : débutants ou non, vous souhaitez
évoluer dans l'action commerciale avec un produit noble et une
structure dynamique.

Nos valeurs communes : |'écoute,

Cesprt dequipe avee le respect  devenéz... GONSEILLER(E) COMMERCIAL(E)

des personnalités, l'envie de
bien vendre et satisfaire un haut i

niveau d'exigence. _ .Testez l'effet Culligan !

Au sein de l'aggnee Cote d'Or/Jura, vous bénéficierez d'une formation initiale et
continue, de la logistique d'un Broupe international.
(Package de rémunération motivant': fixe + variable + véhicule)

Ensemble : reconnaissant votre
talent, nous révélerons votre
*' potentiel et écrirons votre nouvelle
histoire commerciale. 1@‘ [

plus d’infos :
ulliganrecrute.fr

postuler : culligangp@culligan21.com
.. 0380519847
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PME familiale, BOURGOGNE RECYCLAGE est un

acteur majeur de la gestion des déchets et recyclage

BOURGOGMNE Surson secteur. Au travers de ses activit_és, Bourgogne

recyclage Recyclage contribue a améliorer I'environnement en

¥ apportant a ses clients, industriels et collectivités, des

solutions innovantes et performantes de gestion et de
valorisation des déchets.

N°1

delafranchise

alimentaire.

BOURGOGNE RECYCLAGE recrute h/f expérimenté pour CDI :

TECHNICO-COMMERCIAL

Poste et missions :
. ’ Au sein d’'une équipe commerciale, vous assurez la gestion, la fidélisation
Envie d un et la prospection d’un portefeuille clients composé d’entreprises du BTP
magasin et industriels. S
sur-mesure ? Vos missions principales consisteront a: 8
« Prospecter, détecter les besoins, assurer la présentation et négocier les offres, @
« Développer un portefeuille client, assurer un suivi commercial et présenter le op
déploiement des nouvelles offres et service, ‘_f

« Transmettre les informations et assurer le démarrage des nouveaux contrats avec g,
I'exploitation, 8

« Assurer le suivi administratif de votre activité, reporting, controle des éléments de &=
facturations. @

; S
Profil :
HO)

Bac + 2 dans le domaine commercial ou technico-commercial,

vous beneficiez d’une experience réussie sur le méme type de poste
I[déalement, vous avez une connaissance du monde du BTP
et/ou une connaissance des métiers de I’ enwronnement _ad
Vos qualités relationnelles, votre sens de I'écoute '

et du conseil seront les reels atouts de votre
réussite au sein de notre société.

Merci d’envoyer votre lettre + cv.
(€] lionel-semion@bourgognerecyclage.com
BOURGOGNE RECYCLAGE - BP 50193 - 21205 Beaune
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AGENCE DE DIJON .
« Peintres, Facadiers o Electriciens Batiment banche ‘:: 3
« Monteur faux-plafonds « Conducteurs de ligne agroalimentaire AGENCE D’AUXERRE
« Plaquistes + Chauffeurs PL / SPL + Couturier débutant
* Magons » Menuisiers « Electricien Industriel
« Plombiers chauffagistes « Caristes 1 -3 -5 S
; T A _ , .| o Electromécanicien
+ Cableurs d'armoires ¢lectriques + Chaudronniers soudeurs (Fontaine Francaise _ )
« Electromécaniciens / techniciens de maintenance o Assistantes des Ventes (Genlis) + Plieur CN confirmé
’ Electriciens industriel / tertiaires « Mécanicien auto/PL
AGENCE DE SENS AGENCE D’AVALLON
« Chauffeur PL - SPL & Toupie (secteur 89 & 45), « Agent de maintenance
« Magon enduiseur, « Opérateur de production
o Mécanicien VL, » Menuisier
« Régleur en plasturgie, + Electromécanicien
« Rectifieur cylindrique + Ouvrier dexécution
3 . rd > "
ool [ 14erinn Formation COI Lemploi nouvelle génération




Pagot-Savoie, un des plus important groupe francais indépendant, est

une filiale du groupe Comafranc présent sur tout le territoire national
(33 filiales et 305 points de vente).

I.e Matériel

G Materiau QgElectrique
Au bade

Notre métier : le négoce généraliste de matériaux, de
sanitaire, de chauffage, de carrelage et de
matériel électrique.

EN DEVELOPPEMENT CONSTANT,
PAGOT-SAVOIE RECRUTE H/F :

CONSEILLER DE VENTE | » -;I
a Semur-en-Auxois

Vous accueillez, conseillez la clientéle de professionnels du
VENDEUR MAGASINIER CARISTE S ATTACHE TECHNICO-COMMERCIAL

second-ceuvre du batiment. Vous négociez et concluez des
ventes.

Connaissances en second-ceuvre indispensable.

Vous étes méthodique, réactif et avez le sens du commerce.

a Chendve
Vous réceptionnez et effectuez un contréle des marchandises. ’ ; : : :
Vous effectuez des préparations de commandes clients. Vous gérez et développez un portefeuille de clients professionnels
Permis cariste souhaité. du gros-ceuvre batlment. . :
Vous aimez le contact client, le travail en équipe, vous étes D€ formation technique (Bac +2) dans le domaine des mate-
rigoureux et dynamique. riaux de construction, vous justifiez d’'une expérience a un poste

similaire.
Vous faites preuve d’un excellent sens de la négociation.
Votre technicité, votre autonomie et votre réactivité sont vos

SECRETAIRE COMMERCIALE meilleurs atouts pour réussir.

a Chenodve

Vous effectuez divers travaux d’ordre commercial.

Vous étes organisé, réactif et savez communiquer. CORRESPONDANCI ER COMMERCIAL

Vous justifiez d’une expérience (8 & 10 ans) dans un poste a Champagnole

similaire. Vous établissez des devis, négociez et concluez des ventes.
Vous assurez le suivi des commandes clients et des technico-com-
merciaux.

o 7 Issu d’une formation technique dans le domaine du bois, vous
www.pagot-savole.ir justifiez d’une 1ére expérience dans le domaine.

Vous étes méthodique, avez un tempérament commercial et aimez
le travail en équipe.

Adressez CV et lettre de motivation a :
PAGOT SAVOIE, 9 rue Gay Lussac, BP 52, 21301 Chendve Cedex

recrutement@pagot-savoie.fr
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RETROUVEZ TOUTES LES OFFRES SUR : Www.loffredemploi.fr  BOURGOGNE

[ INTERIM - VENTE - FORMATION - TECHNIQUE |

KELLY | Ky | o

Kelly recrute H/F en INTERIM CDD CDI Kelly Santé reerute H/F en INTERIM CDD CDI - jour ou nuit :

- Chargés d’affaires en industrie - Infirmiers D.E soins généraux et psychiatrie

- Conseillers clientéle banque - Etudiants infirmiers 2éme et 3¢me année

- Mécaniciens TP/Agricole/Spécialisés - Aides-soignants et Aide médico psychologiques dipldmés

- Dessinateurs chaudronnerie (BTS CRCI) - Techniciens de laboratoire analyses médicales

- Soudeurs Multiprocédés. - Secrétaires : formation et expérience en médical indispensable

Secteurs : Hopitaux, Cliniques, S5R, EHPAD, MAS

CDHTEE:&T notre agence
o g Contactez votre sgence

Wiadectaul Vardine AMERTTCLS 1M tijon 10 € rue Paul Verlaine AMPHYPOLIS 21000 Dijon
Tel : 03 80 65 88 08 - mail : dijon@kellyservices.fr Tel : 03 80 66 70 53 - mail : sante.dijon@kellyservices.fr

Kellyservicss.fr Kellyservices.fr

C M = e = = = = J-—J— 4

Lasociété SNJB, spécialisée danslaventeet laréparation de

matériels de nettoyage, apporte un service de qualité
et de proximité, depuis 38 ans aupres d’une clientéle de
professionnels. Pour accompagner son développement,

Préparez votre BTS

i = i en alternance elle recherche :

el -ﬁ avec la Un Technico-commercial Itinérant - h/f
o O | Ab o ol? Matériels, Produits et Techniques de Propreté
FORMATION CCl Cote-d'Or Poste en CDI, basé en Céte d’Or (21).

ACCILERATTLE m:n-frn-:n

Vous prospectez, développez et fidélisez votre portefeuille clients constitué de
collectivités, d’entreprises de nettoyage, d'établissements de santé et d’entreprises
industrielles.

'\.I.I-ll"'.—rvl! lll.'_'-:l "|-:-J|

=, : Sy i Formation technique ou commerciale, vous justifiez d’une expérience réussie dans
Management des Unites Lommerciales la vente de produits techniques, idéalement exercée aupres d'une clientéle de

professionnels dans le domaine de I'hygiene et de la propreté.

_ Impliqué(e), dynamique et organisé(e), votre adaptabilité relationnelle, votre sens
5 Assistan! de gestion PME-PMI du résultat et du service client, vous permettront de réussir dans cette fonction.

% Rémunération motivante (fixe + variable)
T Bl

Vous pouvez consulter notre site : WWW.snjb.fr

Vos candidatures sous référence JBTCMAT/12 a :
agcd@gavand-consultants.com

PME familiale, acteur majeur du recyclage sur son secteur,
BOURGOGMNE 50oURGOGNE RECYCLAGE intervient dans 'amélioration

Agence Active pour I EmpI0| !‘EC}’EJ’E‘; de I'environnement pour industriels et collectivités.
recrute h/f d
Dépt. INDUSTRIE Dépt. SECOND OEUVRE Dépt. TRANSPORT BOURGOGNE RECYCLAGE recrute h/f :
Soudeurs TIG/MIG Menuisiers Chauffeurs PL-TP > S
Chaudronniers Plaquistes Chauffeurs bras de grue GARDIEN DE DECHETERIE
Tuyauteurs Chauffagistes Chauffeurs Empirolle
Serruriers Couvreurs Conducteurs Bus Gr 7 P £
l;/lépaniciens maintenance Elharp_e_ntiers Dépt. AUTOMOBILE Basé a Saulon-la—ChapeIIe %
raiseurs ectriciens Mécaniciens VL @
Electromécaniciens Poseurs faux plafonds Mécaniciens PL Poste en CDD 'f‘ﬁ
Ajusteurs Peintres intérieur/extérieur  Mecaniciens TP/Agri Temps partiel 23 h par semaine | @
Cableurs Carrossiers -4 )
Peintres ‘-ﬂ_" =
| i ) E-mail de réception des candidatures : 1
Contactez Stéphan NICOLINI ou présentez vous : contact@bourgognerecyclage.com o s
30 boulevard detlgl.né%rr;ﬁ—%ooozoijéjon—contact@proactlverh.fr BOURGOGNE RECYCLAGE . §
www proactiverh.fr BP 50193 - 21205 Beaune France
INTERIM . CDD . CDI
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VENEZDECOUVRIR
DES AUJOURD’HUI industries

technologiques

esMETIERS DE DEMAIN

VOUS ETES
DEMANDEUR

D’EMPLOI,
SALARIE,
ETUDIANT,
COLLEGIEN,
LYCEEN

Lindustrie représente pres d'un emploi
sur quatre en France. Ses métiers sont
nombreux, divers et ouverts a tous les
niveaux de formation. Ils offrent de
nombreuses perspectives de carriere,
avec des possibilités de se former tout
au long de la vie pour suivre l'évolution
des technologies. En Bourgogne, ce
sont 5 000 entreprises représentant
plus de 100 000 emplois qui offrent un
avenir durable dans plus de 50 métiers.

JOB EVOLUTION \VOUS PROPOSE UN (]'
PARCOURS DE DECOUVERTE .

une présentation des métiers de l'industrie

e des ateliers pratiques pour essayer, manipuler, tester, fabriquer, questionner pour mieux
connaitre les métiers ;

e lavisite d’entreprises et la rencontre de salariés pour échanger sur leur métier ;

e l'acces a un espace d’information et de consultation sur les métiers de lindustrie ;

e un suivi individualisé pour mener a bien votre projet professionnel.

en Cote-d'Or dans la Niévre et dans l'Yonne

Tél. 03 80 72 99 77 Tél. 03 86 49 26 57 ou 03 86 49 26 59 Tél. 03 85 42 18 57
ou0677 677276 jobevolution@lamaisondelentreprise.com accueil@job-evolution.com

TR L

accueil21@job-evolution.com

www.job-evolution.com

une organisation
avec Le soutien de

U U H
H Union des | || | Union des Union des Union des Eurnpe B Conseil s
Industries Industries Industries Industries * 0“?999“9 Général
et Métiers de la Métallurgie et Métiers de la Métallurgie et Métiers delal o etMénersdeIu Lb rié Exl F Conseil régional

Cote d'Or Nievre Sadne et Loire Yonne “= sm: REPUBLIQUE FRAN(;A[SE www.cotedor.fr
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Vous voulez

changer de vie,

Vous reconvertir,
Evoluer, exercer

un nouveau metier ?
»

DEMANDEURS D’EMPLOI, SALARIES,
FORMEZ-VOUS AVEC L'AFPA !

pes places \

> AGENT(E) DE MAINTENANCE dlspombles el
EN CHAUFFAGE formation dans

> AGENT(E) DE PROPRETE votre région
ET D’HYGIENE

> AGENT(E) D’ENTRETIEN DU BATIMENT

> CONCEPTEUR(TRICE) DEVELOPPEUR(SE) INFORMATIQUE
> COUVREUR(SE) ZINGUEUR(SE) OPTION PHOTOVOLTAIQUE
> ENDUISEUR(SE) FAGADIER(ERE)

> GESTIONNAIRE DE PAIE

> GESTIONNAIRE DE PETITES ET MOYENNES STRUCTURES
> MAGON(NE)

> OUVRIER(ERE) DE PRODUCTION HORTICOLE ET
ORNEMENTALE

> SOUDEUR(SE)
> TECHNICIEN(NE) DE MAINTENANCE INDUSTRIELLE
> ATTACHE(E) COMMERCIAL(E)

> EMPLOYE(E) D’ETAGE

. Formations éligibles au CSP et au CIF
Votre contact : o

« Cote d’Or : 03 80 71 89 48/03 80 71 89 46 Formations accessibles en contrat de
+ Nievre : 03 86 90 92 50 professionnalisation

+ Sadne-et-Loire : 03 85 67 71 53 Formations courtes qualifiantes
« Yonne : 03 86 92 12 00 financées par le Conseil régional de
: Bourgogne et Pdle Emploi
Formations longues diplomantes

Toutes nos formations sur ggs;*;jge;e"a‘ lelCoateyonatdy
bourgogne.afpa.fr

Formations éligibles au CIF

2121730 Direction de la Communication et de la Stratégie de Marque

—michel——— PME familiale de 30 personnes, basée en Provence,

( SAMN}ER / Aquitaine et Bourgogne, recrute pour son site de

BB OGN Beaune (21), son .

MAGASINIER h/f
Missions :

) Chargement/déchargement des marchandises
D Conduite du chariot élévateur (CACES 3)

D Préparation des expéditions i = d .l
D Accueil des clients au magasin de pieces détachées o

D Gestion du stock de pieces détachées 8

D Gestion des commandes auprés des fournisseurs (négociation des prix, délais,

D Validation de la facturation fournisseur : Contréle des facture: ie des BL

D Réalisation des inventaires - Maitrise de logiciel de gestion

Formation BAC PRO/BTS mécanique et/ou technique, vous justifiez d’une experience réussie sur un
poste similaire de 35 ans.

Rigoureux, organisé, vous avez un bon esprit d’équipe.

Dynamique et attentif a la satisfaction des clients, vous aimez évoluer au sein de petites structures ou
la polyvalence est indispensable.

Pour postuler : 76 avenue de la Sabliére - Z | Maladiéres - 21200 Beaune

Mail : mail@sa-saunier.fr

€
SPlE

SPIE SA (29 000 collaborateurs, 3,75 milliards d’euros de CA),
spécialiste des domaines du génie électrique, mécanique et
climatique, de I'énergie et des réseaux de communications
s’associe a ses clients industriels, tertiaires et collectivités, pour
concevoir et réaliser leurs équipements et les assister dans leur

exploitation et leur maintenance.

Pour continuer son développement en Bourgogne SPIE Est recherche (H/F)

UN RESPONSABLE
D’ACTIVITE ELECTRICITE (89)

UN RESPONSABLE D’AFFAIRES
CONFIRME ELECTRICITE TERTIAIRE (71)

DEUX RESPONSABLES D’AFFAIRES
CONFIRMES GENIE CLIMATIQUE (21)

- Industrie / ventilation nucléaire
- Tertiaire / Logements

INGENIEUR ASSISTANT RESPONSABLE
D’AFFAIRES ELECTRICITE (21)

Candidatures a adresser a :
SPIE Est - M. Pierre ROESCH

3, rue de Bastogne, B.P. 88
21850 Saint Apollinaire
bfc.recrutement@spie.com
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| FormATION |

FORMATIONS INDEMNISEES (SELON STATUT) Organisme conventionné par le ministére de I'Artisanat du
DE 8 MOIS - MI-TEMPS INSTITUT / MI-TEMPS ENTREPRISE Commerce et du Tourisme.

FORMATIONS EN ALTERNANCE POUR ADULTES Certifié 15Q-0PQF.

l. F|O]
Cole ] I TH pemandeurs d'emploi, salariés, devenez...

IFOCOP Auxerre IFOCOP Nevers
w + Assistant(e) de direction - Assistant(e) en ressources humaines

Dipléme reconnu par I'Etat au niveau Il Dipléme reconnu par I'Etat au niveau Ill

* Assistant(e) en gestion des entreprises « Gestionnaire de paie
option comptabilité Dipléme reconnu par I'Etat au niveau Il

Dipléme reconnu par I'Etat au niveau Il

@
(ontactez-nous l
(entre d'auxerre (entre de Nevers
0386494090 0386570125 m

auxerre@ifocop.fr nevers@ifocop.fr m ﬂ

JOURNEES PORTES DUVERTES

Rendez-vous
LES Couuisses
00 BATIMENT 12 octobre

o 2012

JOURNEES PORTES DUVERTES

LES Couusss
oU BATIMENT

10" EDITION

. Les Coullsses du Batiment sont I'occasion

* de découvrir le sectour du Bitiment grandaur nature, avec la wisile do
chantiers el d'ataliers partout an Franca,

= d'aller & la renconire de professionnels, hommes et fammes, passionnas
par leurs métiers,

+ de g'informer sur des métiers offfant de vrals débouchés.

. Pour savolr ol se trouvent les chantiers et les atellers a visiter

0380481315

o FFB XN
ICADE partenaine e by siniRancs st of EmssT
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Bourgogne

Avancez avec le CNAM, des formations pour vous...

Grand établissement d’enseignement supérieur dédié a la formation tout au long de la vie

Ouvert a tous, a tout moment de la vie Cnanj N_EVER§
professionnelle, & différents niveaux. 21, Rue de I'Université

Vous souhaitez vous 0386 716197

perfectionner, cnamnevers@cnambourgogne.fr

. : améliorer vos compétences,

f . iy & . ; acquérir une qualification Cnam CHALON-SUR-SAONE
' £ ' ou un diplome 2 rue Thomas Dumorey

pour négocier un tournant dans votre carriere, 03 85 48 54 08

vous reconvertir ou changer d’emploi... cnamchalon@cnambourgogne. fr

En ce qui concerne le CNAM Bourgogne, | . .
750 personnes profitent chaque année Le CNAM vous propose des formations du niveau Cnam AUXERRE
de ces formations diplomantes ou Bac au niveau Ingénieur ou Diplome de 3¢ cycle. .

qualifiantes a titre individuel ou en liaison 6, Route de Monéteau

avecleurentreprise. Denombreuxmodulesde 03 86 49 26 22

formation techniques ou tertiaires adaptés cnamauxerre@cnambourgogne.fr
a I'économie régionale sont proposés dans

les centres de Nevers, Auxerre, Dijon et U
Chalon-sur-Sadne. N ise Cnam DIJON
I.U.T. Bd Dr Petitjean
Bourgogne goca® 03 80 65 46 93
Conséll réelsitk cnamdijon@cnambourgogne.fr
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M eBRMATION :
SMATEE FORMER POUR REUSSIR

TITRE PROFESSIONNEL
- Conducteur routier sur porteur et sur tous véhicules
- Conducteur routier interurbain de voyageurs

2 FORMATION C.A.C.E.S «fé, RECUPERATION
Nacelles selon la R386 e
=== DEPOINTS

FORMATION C.A.C.E.S
" Grues Auxiliaires selon la R390

. AUTO ECOLE

& Permis 32T/44T

Permis D autocar
Permis EB

FIMO&FCO i I
Conducteur routier de marchandises” 0 0o

FORMATION C.A.C.E.S
:""‘ Engins TP selon la R372 modifiée

FIMO & FCO VOYAGEURS

FORMATION PASSERELLE FORMATION C.A.C.E.S
Cariste selon la R389

#5552, FORMATION S.S.T.

| 3
\@ Secouriste du Travail

FORMATION PONT ROULANT Attestation de capacité > 3,5T
www.forget-formation.com selon la R423 - R318 Attestation de capacité < 3,5T

Centres FORGET FORMATION
AUXERRE - SENS : 02 43 11 11 89 - auxerre89@forget-formation.com
CHALON S/SAONE : 02 43 11 11 71 - chalon71@forget-formation.com
DIJON : 03 80 54 97 75 - dijon21@forget-formation.com




Etudes de Marché - Sondages d’opinion - Réunions de consommateurs
David LANAUD du GRAY
BP EST - DIJON OPINION
76 rue du Dr Maret 21000 DIJON
— sl Tel : +33 3805002 02
BP EST infos@bpest-dijon.com -

DIJON/OPINION

DadeANAUDduGRAY \WYATTAVTA bpest dljon com

‘ DQVMQL ’Cc\/l / / /

BP EST-DIJON OPINION
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En vous inscrivant directement sur notre site internet
www.bpest-dijon.com, vous recevrez régulierement des
propositions par mail pour participer a des réunions de
consommateurs sur des sujets de société, télévision,
presse, cosmétique, politique, grande consommation...
tout en étant dédommagé. (15€ / heure de participation en moyenne).




